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Projekt 

UMOWA Nr .../U/20 

zawarta w dniu ……………. we Wrocławiu, pomiędzy: 

Wojewódzkim Zespołem Specjalistycznej Opieki Zdrowotnej ul. Dobrzyńska 21/23,50 - 403 Wrocław, 
wpisanym do rejestru Krajowego Rejestru Sądowego pod nr KRS: 0000027005, NIP:899-22-28-643,  
REGON 930266152 reprezentowanym przez: 

1. ………………………………. - ……………………….. 

2. ………………………………. - ……………………….. 

zwanym w dalszej części umowy Zamawiającym 
 

a:  

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

reprezentowan-ą/-ym przez: 

1. ………………………………. - ……………………….. 

2. ………………………………. - ……………………….. 

zwan-ą/-ym w dalszej części umowy Wykonawcą. 
 
W związku z wyborem oferty w trybie przetargu nieograniczonego przeprowadzonego zgodnie z przepisami 
ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. – Prawo zamówień publicznych – Strony zgodnie postanawiają: 

 

§1  
Przedmiot umowy 

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest sukcesywna dostawa pomp insulinowych, zwanych dalej sprzętem, 
spełniających wymagania opisane przez Zamawiającego w specyfikacji istotnych warunków zamówienia, 
zgodnych z formularzem ofertowym stanowiącym załącznik nr 1 do niniejszej umowy oraz wymaganymi 
minimalnymi parametrami technicznymi stanowiącymi załącznik nr 3 do niniejszej umowy.  

2. Szczegółowy asortyment, maksymalne ilości oraz ceny określa formularz asortymentowo-cenowy 
stanowiący załącznik nr 2 do niniejszej umowy. 

3. Wykonawca zobowiązuje się do dostarczenia sprzętu dopuszczonego do obrotu i używania na terenie 
Polski zgodnie z ustawą o wyrobach medycznych z dnia 20 maja 2010r.  

4. Wykonawca gwarantuje, że oferowany sprzęt jest fabrycznie nowy (najwyżej roczny od dnia dostawy), 
kompletny i po jego uruchomieniu będzie gotowy do podjęcia pracy bez żadnych dodatkowych zakupów 
wyposażenia lub osprzętu (mi. in. musi posiadać baterie).  

5. Wykonawca oświadcza, iż sprzęt, o którym mowa w § 1 ust. 1 niniejszej umowy pozbawiony jest 
wszelkich blokad, w tym w szczególności kodów serwisowych, które po upływie gwarancji utrudniałyby 
Zamawiającemu dostęp do opcji serwisowych lub naprawę sprzętu przez inny, niż Wykonawca podmiot 

6. Oferta z dnia ………….., na podstawie której dokonano wyboru, stanowi integralną część niniejszej 
umowy. Oferta zawiera szczegółową kalkulację cenową i opis przedmiotu umowy. 

 
§2 

Warunki dostawy 
1. Wykonawca oświadcza, że posiada niezbędną wiedzę i doświadczenie, dysponuje odpowiednim 

potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonywania przedmiotu umowy, znajduje się  
w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej prawidłowe wykonanie przedmiotu umowy. 

2. Zamawiający będzie składał okresowe zamówienia, określające każdorazowo nazwę zamawianego 
sprzętu i ilość. 

3. Wykonawca będzie realizował sukcesywnie dostawy sprzętu w ilościach wynikających z bieżących 
potrzeb Zamawiającego, każdorazowo w terminie do5 dni roboczych od wysłania zamówienia faksem 
pod numer: ................... lub drogą elektroniczną na adres: ………………….. 

4. Wykonawca każdorazowo dostarczy przedmiot zamówienia do siedziby Zamawiającego, w godzinach 
urzędowania w dni robocze tj. od poniedziałku do piątku od godz. 7:30 do 15:00, z wniesieniem  
do miejsca wskazanego przez upoważnionego przedstawiciela Zamawiającego - na własny koszt i ryzyko 
z zapewnieniem właściwego transportu gwarantującego bezpieczną i bezusterkową dostawę. Jako 
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miejsce dostarczenia przedmiotu umowy należy rozumieć Magazyn ogólny (pok. 036), znajdujący na 
półpiętrze w budynku WZSOZ przy ul. Dobrzyńskiej 21/23 we Wrocławiu.  

5. Zamawiający zastrzega sobie prawo składania zamówień bez ograniczeń, co do ilości przedmiotu umowy 
oraz cykliczności dostaw w granicach wynikających z załącznika nr 2 do niniejszej umowy,  
a Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć przedmiot umowy w ustalonych terminach i zamówionych 
ilościach. 

6. Wykonawca zobowiązuje się do informowania Zamawiającego, z 14 - dniowym wyprzedzeniem,  
o spodziewanych brakach towarów stanowiących przedmiot umowy lub innych trudnościach w dostawie 
przedmiotu umowy oraz do zagwarantowania w związku z tym realizacji zwiększonych zamówień 
zabezpieczających prawidłowe funkcjonowanie Zamawiającego.  

7. Wykonawca nie będzie wnosił roszczeń do Zamawiającego w przypadku zapotrzebowania mniejszych 
ilości towaru niż wymienione w Formularzu asortymentowo – cenowym, stanowiącym załącznik nr 2  
do niniejszej umowy. Minimalny zakres zamówienia wynosi 70 %. 

8. Wszelkie uwagi, informacje i ewentualne reklamacje Zamawiający będzie przekazywał bezpośrednio  
do Wykonawcy telefonicznie na nr: ……………………. lub faksem na nr:……………………………… lub drogą 
elektroniczną na adres:…………………… 

9. Żadna ze Stron nie będzie odpowiedzialna za niewykonanie swoich zobowiązań wynikających  
z niniejszej umowy, jeżeli niewykonanie umowy zostało bezpośrednio spowodowane wystąpieniem siły 
wyższej lub pogorszającymi się warunkami epidemiologicznymi z uwagi na wystąpienie choroby COVID-
19 i wprowadzanymi obostrzeniami w kraju i innych państwach, które mogą mieć znaczący wpływ na 
realizację niniejszej umowy. 

10. Za siłę wyższą uznaje się wystąpienie zdarzeń, na zaistnienie których żadna ze Stron nie miała wpływu, 
ani nie mogła ich przewidzieć lub zapobiec, a w szczególności: wojna, wojna domowa, zamieszki, 
rewolucje i sabotaż, katastrofy naturalne tj. silne burze, huragany, trzęsienia ziemi, powodzie, 
zniszczenie przez piorun, wyładowania atmosferyczne wybuchy, pożar, stan epidemii, zniszczenie 
maszyn, fabryk lub wszelkiego typu instalacji, bojkoty, strajki, działania władz lub działania innych sił 
natury nie wymienionych w niniejszym ustępie. 

11. W razie zaistnienia którejkolwiek z sytuacji, o której mowa w ust. 10, Wykonawca zobowiązuje się 
niezwłocznie zawiadomić pisemnie Zamawiającego o tym fakcie.  

12. W przypadku ogłoszenia kwarantanny, ograniczenia w przemieszczaniu się po terenie kraju lub 
wystąpienia innych ograniczeń, trudności związanych z obowiązującym stanem epidemicznym, każda ze 
Stron zobowiązana jest poinformować drugą Stronę, zgodnie z art. 15r ust. 1 ustawy z dnia 31.03.2020r.  
o zmianie ustawy o szczególnych rozwiązaniach związanych z zapobieganiem, przeciwdziałaniem  
i zwalczaniem COVID-19, innych chorób zakaźnych oraz wywołanych nimi sytuacji kryzysowych oraz 
niektórych innych ustaw, o wpływie okoliczności związanych z wystąpieniem COVID-19 na należyte 
wykonanie umowy, poprzez przedstawienie stosownych oświadczeń lub dokumentów. 

13. Jeśli Strony dopełnią obowiązki, o których mowa w ust. 11 i ust. 12, wówczas mogą uzgodnić nowe 
terminy realizacji przedmiotu umowy, zwolnić Stronę niewykonującą swoich zobowiązań wobec drugiej 
Strony z obowiązku zapłaty odszkodowania, kar umownych oraz innych sankcji przewidzianych umową 
tak długo jak długo trwa działanie siły wyższej. 

 

§3  
Dostawa i instruktaże 

1. Każdorazowo wraz ze sprzętem Wykonawca dostarczy:  

a. instrukcję obsługi pompy insulinowej zawierającą zasady obsługi pompy, parametry techniczne, dane 
dotyczące osprzętu do pompy insulinowej – rodzaj wkłuć, strzykawek, baterii i itp. w języku polskim 
w formie wydrukowanej i w formie elektronicznej (płyta CD),  

b. kartę gwarancyjną (niedostarczenie dokumentów gwarancyjnych nie uchybia możliwości 
dochodzenia przez Zamawiającego i użytkownika/pacjenta, roszczeń z tytułu gwarancji i rękojmi,  
w takiej sytuacji za pisemną gwarancję uważa się niniejszą umowę wraz z protokołem odbioru 
sprzętu),  

c. dokumenty wykonania okresowej konserwacji (jeśli potrzeba wykonania okresowej konserwacji 
wynika z warunków gwarancji producenta) wraz z terminami określającymi terminy następnych 
konserwacji, aktualizacji oprogramowania, przeglądów (obsługi serwisowej: przeglądów, regulacji, 
sprawdzeń lub kontroli bezpieczeństwa).  
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2. Wraz z pierwszą dostawą przedmiotu umowy Wykonawca dostarczy Zamawiającemu dokumenty 
potwierdzające dopuszczenie sprzętu do obrotu i używania na terenie Polski zgodnie z ustawą  
o wyrobach medycznych z dnia 20 maja 2010r., m.in. certyfikaty jakości i bezpieczeństwa, deklaracje 
zgodności itp. 

3. Wszystkie dokumenty dotyczące przedmiotu umowy będą sporządzone w języku polskim.  

4. Wykonawca przeprowadzi, instruktaże dla pacjentów/ użytkowników w zakresie określonym  
w protokole stanowiącym załącznik nr 5 do niniejszej umowy. Zamawiający poinformuje Wykonawcę  
o terminie pierwszego instruktażu każdego pacjenta/ użytkownika pompy z 7 dniowym wyprzedzeniem. 
Pierwszy instruktaż oraz instruktaż związany z podłączeniem pompy pacjentowi/ użytkownikowi 
odbywać się będzie w pomieszczeniach Wojewódzkiego Zespołu Specjalistycznej Opieki Zdrowotnej przy 
ul. Dobrzyńskiej 21/23 we Wrocławiu. Kolejne odbywać się będą w terminach ustalonych  
z przedstawicielem Zamawiającego i pacjentem/ użytkownikiem. Wykonawca zapewnia do 7 instruktaży 
dla każdego pacjenta/ użytkownika. Wykonawca dokumentuje przeprowadzenie każdego instruktażu.  
O zakończeniu wymaganego instruktażu decyduje przedstawiciel Zamawiającego z poradni podłączającej 
pompy – podpisuje kartę instruktażu przygotowaną przez Wykonawcę (zgodną z załącznikiem nr 5 do 
umowy).  

5. Przy pierwszej dostawie sprzętu Wykonawca przeprowadzi, instruktaż dla personelu Zamawiającego  
w terminie określonym przez Zamawiającego, w pomieszczeniach Wojewódzkiego Zespołu 
Specjalistycznej Opieki Zdrowotnej przy ul. Dobrzyńskiej 21/23 we Wrocławiu. Po przeprowadzeniu 
instruktażu personelu Zamawiającego Wykonawca zobowiązuje się do dostarczenia protokołu 
potwierdzającego odbyte instruktaże, zgodnie ze wzorem stanowiącym załącznik nr 4 do niniejszej 
umowy.  

6. Instruktaże, o których mowa w ust. 4 i ust. 5, będą trwały zgodnie z potrzebami personelu 
Zamawiającego i pacjentów/ użytkowników pomp.  

7. Przedstawiciel Wykonawcy w czasie prowadzenia instruktażu zobowiązany jest posiadać na jego 
potrzeby jedną pompę insulinową i zestaw treningowy, który będzie zawierał pojemnik na insulinę, dren 
i baterie.  

 

§4  
Warunki gwarancji 

1. Wykonawca zapewnia Zamawiającego, że dostarczany przez niego sprzęt jest dobrej jakości i spełnia 
wymagania Zamawiającego opisane w s.i.w.z. 

2. Wykonawca, zgodnie z załącznikiem nr 3 do niniejszej umowy, udziela ….. miesięcznej gwarancji, której 
termin rozpoczyna się z dniem przekazania/ uruchomienia pacjentowi/użytkownikowi pompy.  

3. W czasie trwania gwarancji Wykonawca w pełni odpowiada za wady fizyczne przedmiotu niniejszej 
umowy.  
W ramach gwarancji wykonuje wszystkie usługi gwarancyjne, czyli naprawia lub wymienia uszkodzone 
elementy, które uległy uszkodzeniu w czasie prawidłowego użytkowania i nie obciąża Zamawiającego ani 
użytkownika dodatkowymi, powstałymi z tego powodu kosztami.  

4. W zakresie gwarancji, w czasie jej trwania, Wykonawca wykonuje przeglądy okresowe pomp 
insulinowych zgodnie z częstotliwością określoną w załączniku nr 3 do umowy. Przeglądy wykonywane 
będą po uprzednim uzgodnieniu terminu z pracownikiem Zamawiającego lub użytkownikiem/ 
pacjentem.  

5. Wszelkie reklamacje, zarówno ilościowe jak i jakościowe, zgłaszane będą w ciągu 5 dni roboczych od ich 
wykrycia przez Zamawiającego lub osobę wykonującą uprawnienia z tytułu gwarancji (użytkownika/ 
pacjenta), faksem na nr: ………………… lub drogą elektroniczną na adres: ……………………… lub na 
autoryzowaną infolinie nr …………………………….. 

6. Wykonawca ustosunkuje się pisemnie do wniesionej przez Zamawiającego reklamacji w terminie  
5 dni roboczych od daty jej otrzymania. Brak odpowiedzi Wykonawcy w niniejszym terminie jest 
uważany za uznanie przez Wykonawcę reklamacji i równoznaczny z dokonaniem wymiany wadliwego 
sprzętu na zgodny z zamówieniem. 

7. Zamawiający zastrzega sobie prawo do przeniesienia na osoby trzecie (pacjent - użytkownik) uprawnień 
wynikających z tytułu gwarancji dotyczących przedmiotu umowy, a Wykonawca wyraża zgodę na 
przeniesienie tych uprawnień i ich wykonywanie przez te osoby.  
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§5  
Wartość umowy 

1. Za dostarczony sprzęt Wykonawca będzie wystawiał faktury VAT według cen jednostkowych zgodnych 
Formularzem asortymentowo – cenowym stanowiącym załącznik nr 2 do niniejszej umowy. 

2. Strony ustalają maksymalną wartość umowy zgodnie ze złożoną przez Wykonawcę ofertą  
w wysokości: 
a. wartość netto:  …………………………………..………………..zł,  

(słownie: ………………………………………………………………..), powiększoną o ………%, podatku od towarów  
i usług VAT tj. 

b. wartość brutto:  …………………………………………………..zł,  
(słownie: …………………………………………………..…………..) 

3. W cenach jednostkowych zawierają się wszystkie koszty związane z wytworzeniem i dostawą towaru do 
siedziby Zamawiającego, w szczególności: transport, opakowanie, czynności związane  
z przygotowaniem dostawy, koszt ubezpieczenia na czas transportu, opłaty wynikające z polskiego 
prawa celnego, podatkowego, instruktaż personelu Zamawiającego oraz pacjentów/ użytkowników, 
gwarancji, serwisu i przeglądów, oprogramowania i jego aktualizacji itp. 

4. Wykonawca zrzeka się wszelkich roszczeń z tytułu niewykorzystania w trakcie trwania umowy pełnej 
ilości towaru określonego w załączniku nr 2 do niniejszej umowy. 

5. W przypadku zmiany stawki podatku od towarów i usług VAT w całym okresie trwania umowy, strony 
ustalają, że zmianie ulegnie stawka podatku VAT i cena brutto, cena netto pozostanie niezmienna 

 

§6  
Warunki płatności 

1. Strony ustalają, że za wykonanie przedmiotu umowy Zamawiający zapłaci kwotę ustaloną na podstawie 
cen jednostkowych wyszczególnionych w ofercie oraz ilości rzeczywiście zrealizowanych dostaw. 

2. Zamawiający dokona zapłaty faktury za dostarczony towar w terminie do 30 dni od daty wpływu  
do siedziby Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury wraz z obustronnie podpisanymi 
protokołami odbioru sprzętu. 

3. Protokoły, o którym mowa w ust. 1, powinny zostać sporządzone niezwłocznie po dostarczeniu sprzętu.  
4. Zamawiający nie udziela zaliczek.  
5. Zapłata dokonywana będzie przez Zamawiającego na wskazany przez Wykonawcę rachunek bankowy. 
6. Jako datę zapłaty faktury VAT przyjmuje się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 
7. Przy zapłacie za dostarczony towar Zamawiający potrąci ewentualne kary umowne i inne należności 

wynikające z niniejszej umowy. 
8. W przypadku nieterminowej zapłaty, Wykonawca ma prawo do naliczania odsetek w wysokości odsetek 

ustawowych za opóźnienie. 
9. W przypadku zmiany stawki podatku od towarów i usług VAT w ramach niniejszej umowy zmiana stawki 

następuje z dniem wejścia w życie aktu prawnego zmieniającego stawkę. 
10. Wykonawca nie może przenieść wierzytelności wynikającej z niniejszej umowy na stronę trzecią bez 

pisemnej zgody Samorządu Województwa Dolnośląskiego. 
 

§7  
Czas trwania umowy 

1. Niniejsza umowa zostaje zawarta na czas określony tj. na okres od dnia …………r.  
od dnia 31 lipca 2021r.  

2. Po tym terminie wygasają wszelkie zobowiązania wynikające z niniejszej umowy z wyjątkiem gwarancji i 
sytuacji opisanej w ust. 5 niniejszego paragrafu. 

3. W przypadku, gdy wartość netto umowy przekroczy kwotę określoną w §5 ust. 2 przed upływem 
terminu, o którym mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, umowa wygasa. O wyczerpaniu kwoty 
określonej w §5 ust. 2 Zamawiający powiadomi Wykonawcę pisemnie. 

4. W przypadku, gdy wysokość naliczonych kar umownych przekroczy wartość umowy określoną  
w §5 ust. 2, umowa wygasa, o czym Zamawiający powiadomi Wykonawcę pisemnie. 

5. W sytuacji, kiedy w okresie trwania umowy nie zostanie zamówiony cały towar nią określony,  
a zaistnieje okoliczność uzasadniona potrzebami Zamawiającego, Strony dopuszczają możliwość 
przedłużenia czasu trwania umowy na okres pozwalający wykorzystać towar w ilości niezbędnej dla 
funkcjonowania Zamawiającego związanego z jego działalnością, jednak na okres nie dłuższy niż do 
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wyczerpania wartości umowy i do czasu rozstrzygnięcia nowej procedury przetargowej dotyczącej 
tożsamego sprzętu. 

§8 

Podwykonawcy 

1. Wykonawca może powierzyć wykonanie przedmiotu umowy lub jego części Podwykonawcy (zgodnie  
z ofertą Wykonawcy – załącznik nr 1). 

2. Wykonawca za zgodą Zamawiającego może dokonać zmiany Podwykonawców lub wprowadzić nowego, 
niewskazanego w ofercie. Zatrudnienie Podwykonawcy dla wykonania części przedmiotu umowy nie 
zmienia zobowiązań Wykonawcy wobec Zamawiającego. 

3. Wykonawca odpowiada za działania lub zaniechania Podwykonawców, jak za działania lub zaniechania 
własne. 

4. Za rozliczenia z Podwykonawcami odpowiedzialny jest Wykonawca 
 

§9  
Kary umowne 

1. W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania umowy, Wykonawca zobowiązuje się do 
zapłaty na rzecz Zamawiającego kary umownej w wysokości: 
a. 2% wartości brutto niedostarczonego kompletnego sprzętu za każdy rozpoczęty dzień zwłoki  

w dostawie ponad termin określony umową, 
b. 2% wartości brutto towaru zareklamowanego przez Zamawiającego w przypadku nie dokonania 

wymiany towaru wadliwego na towar bez wad za każdy dzień zwłoki, ponad termin określony 
umową, 

c. 10% wartości brutto niezrealizowanej części umowy za odstąpienie od umowy przez Zamawiającego  
z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy. 

2. W przypadku, gdy naliczona kara umowna nie przekroczy kwoty 6,00 zł (słownie: sześć złotych), 
Zamawiający zawsze naliczy karę umowną w wysokości 6,00 złotych (słownie: sześć złotych). 

3. Wysokość naliczonych kar umownych nie może przekraczać wartości przedmiotu umowy. 
4. Zamawiający może dochodzić odszkodowania uzupełniającego, przewyższającego wysokość 

zastrzeżonych kar umownych z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania umowy. 
5. Naliczenie przez Zamawiającego bądź zapłata przez Wykonawcę kary umownej nie zwalnia  

go z wynikających z niniejszej umowy zobowiązań. 
 

§10  
Odstąpienie od umowy 

1. Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy z winy Wykonawcy, w przypadku gdy 
Wykonawca: 
a. co najmniej dwukrotnie nie zrealizuje w terminie zamówień złożonych przez Zamawiającego, 
b. co najmniej dwukrotnie nie zrealizuje dostaw w sposób kompletny bądź dostarczony towar odbiega 

jakością od wymaganego przez Zamawiającego, 
c. odmówi dostarczenia zamówionego towaru bez uzasadnionej przyczyny, 
d. nie wymieni zakwestionowanego towaru wadliwego w terminie określonym umową, 
e. nie dostarczy dokumentów potwierdzających dopuszczenie przedmiotu umowy do obrotu na 

wezwanie Zamawiającego. 
2. Ponadto Zamawiający może odstąpić od części lub całości umowy w przypadku wystąpienia istotnej 

zmiany okoliczności, powodującej że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie 
można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy – zgodnie z art. 145 ustawy z dnia 29.01.2004r. prawo 
zamówień publicznych. 

3. Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy z Wykonawcą, w przypadku zmniejszenia 
ceny jednostkowej świadczenia w umowie zawartej pomiędzy Zamawiającym  
a Narodowym Funduszem Zdrowia. 

4. Wykonawca może odstąpić od umowy z winy Zamawiającego, jeżeli Zamawiający odmawia bez 
uzasadnionych przyczyn odbioru wcześniej zamówionego przedmiotu umowy. 

5. Strony mogą odstąpić od umowy w przypadku nadzwyczajnej zmiany stosunków, których spełnianie 
świadczenia byłoby połączone z nadmiernymi trudnościami lub groziłoby, co najmniej jednej ze Stron 
rażącą stratą, czego Strony nie mogły przewidzieć przy zawarciu umowy. 
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6. Odstąpienie od umowy, przez którąkolwiek ze Stron, powinno nastąpić w terminie 30 dni od zaistnienia 
przesłanek do odstąpienia określonych powyżej. Oświadczenie o odstąpieniu od umowy wymaga formy 
pisemnej pod rygorem nieważności i musi zawierać uzasadnienie 

7. W przypadku, o którym mowa w ust. 1, ust. 2, ust.3 i ust.5, Wykonawca może żądać wyłącznie 
wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy. 

8. W sytuacji, o której mowa w ust. 2, Wykonawcy nie przysługują jakiekolwiek roszczenia 
odszkodowawcze z tytułu braku realizacji niniejszej umowy w pełnym zakresie. 

9. W przypadku odstąpienia Wykonawcy od umowy może on żądać jedynie wynagrodzenia należnego mu z 
tytułu faktycznego wykonania części umowy. 

 

§11 
Zmiany w umowie 

1. Zamawiający przewiduje możliwość dokonania zmiany postanowień zawartej umowy w stosunku  
do treści oferty w przypadku: 
a. zmiany danych Wykonawcy i Zamawiającego: tj. w przypadku zmiany danych firmy (np. adresu, 

nazwy, itd.) w przypadku m.in. przejęć, przekształceń, zmiany siedziby itp., 
b. ustawowej zmiany wysokości stawki podatku VAT: Zamawiający wyraża zgodę na zmianę ceny brutto 

towarów w trakcie realizacji umowy, w przypadku ustawowej zmiany wysokości stawki podatku VAT 
dla zamawianego przedmiotu umowy; wówczas Strony dokonają odpowiedniej zmiany zapisów 
umowy, bez zmiany wartości netto umowy, 

c. zastąpienia sprzętu objętego umową, nowym modelem sprzętu posiadającym, co najmniej takie 
same parametry, jakie posiadał sprzęt będący podstawą wyboru oferty Wykonawcy, w przypadku:  

 wystąpienia przejściowego braku sprzętu objętego umową z przyczyn niezależnych od 
Wykonawcy (np. wstrzymanie dostaw, transportu między krajami itp.),  

 zakończenia produkcji lub wycofania z rynku sprzętu będącego przedmiotem umowy,  

 zmian rynkowych, których przewidzieć nie można było w chwili składania ofert,  

 wprowadzenia przez Wykonawcę na rynek towaru o parametrach lepszych niż przedmiot umowy 
po zawarciu umowy, 

d. zmiany jakości, parametrów lub innych cech charakterystycznych dla przedmiotu umowy na 
równorzędne lub lepsze, 

e. zmiany czasu trwania umowy z uwagi na zapisy §7 ust. 5 niniejszej umowy, 
f. zmiany terminu realizacji dostaw sprzętu, jeżeli jego dotrzymanie stanie się niemożliwe w razie 

zaistnienia okoliczności, za które żadna ze stron nie ponosi odpowiedzialności i których strony przy 
zachowaniu należytej staranności nie mogły przewidzieć przy zawieraniu niniejszej umowy, a które 
mogą skutkować niemożnością dotrzymania terminów, 

g. nadzwyczajnej zmiany stosunków, których spełnianie świadczenia byłoby połączone  
z nadmiernymi trudnościami lub groziłoby, co najmniej jednej ze Stron rażącą stratą, czego strony 
nie mogły przewidzieć przy zawarciu umowy, 

h. gdy podczas realizacji umowy wystąpią nieprzewidywalne zdarzenia lub okoliczności, które 
uniemożliwiają zrealizowanie przedmiotu zamówienia w sposób, w zakresie i w terminie 
przewidzianym w ofercie, 

i. wystąpienia zmian powszechnie obowiązujących przepisów w zakresie mającym wpływ na realizację 
umowy. 

Powyższe zmiany nie mogą skutkować zmianami ogólnej wartości umowy. 
2. Z uwagi na rozpoczęcie realizowania przedmiotu niniejszej umowy w okresie ogłoszonego stanu 

epidemicznego, w przypadku ogłoszenia przez właściwe służby dodatkowych ograniczeń  
na przykład w sposobie poruszania się lub kwarantanny, termin realizacji przedmiotu umowy może ulec 
zmianie. 

3. W przypadku wystąpienia sytuacji, o której mowa w ust. 2, Wykonawca zobowiązany jest poinformować 
Zamawiającego, zgodnie z art. 15r ust 1 ustawy z dnia 31 marca 2020 r. o zmianie ustawy o szczególnych 
rozwiązaniach związanych z zapobieganiem, przeciwdziałaniem i zwalczaniem COVID-19, innych chorób 
zakaźnych oraz wywołanych nimi sytuacji kryzysowych oraz niektórych innych ustaw, o wpływie 
okoliczności związanych z wystąpieniem COVID-19 na należyte wykonanie umowy, poprzez 
przedstawienie stosownych oświadczeń lub dokumentów. 

4. Wszystkie zmiany postanowień umowy mogą nastąpić wyłącznie w formie pisemnej (aneks),  
za zgodą Stron, pod rygorem nieważności. 
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5. Obniżki cen przez Wykonawcę nie wymagają wprowadzenia zmian w zawartej umowie.  
6. Jednocześnie Strony oświadczają, że nie będą dokonywać innych zmian postanowień zawartej umowy 

oraz wprowadzać nowych postanowień do umowy niekorzystnych dla Zamawiającego, jeżeli przy ich 
uwzględnieniu należałoby zmienić treść oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy, 
chyba, że konieczność wprowadzenia takich zmian wynika z okoliczności, których nie dało się 
przewidzieć w chwili zawarcia umowy. 

 
§12 

Postanowienia końcowe 
1. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie zastosowanie mają przepisy kodeksu cywilnego, 

ustawy o wyrobach medycznych oraz ustawy prawo zamówień publicznych. 
2. Ewentualne spory wynikłe na tle realizacji niniejszej umowy, podlegać będą rozstrzygnięciu przez sąd 

powszechny, miejscowo właściwy dla siedziby Zamawiającego. 
3. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron. 
4. Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia  

27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i 
w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 
rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, Zamawiający 
informuje, że:  
 administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Wojewódzki Zespół Specjalistycznej Opieki 

Zdrowotnej, ul. Dobrzyńska 21/23, 50-403 Wrocław; 
 w Wojewódzkim Zespole Specjalistycznej Opieki Zdrowotnej, został wyznaczony Inspektor Ochrony 

Danych. Kontakt: iod@wzsoz.wroc.pl, tel: 71 77 47 792; 
 przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych będzie odbywać się na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c 

RODO w celu związanym z postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego pn.: „Dostawa 
pomp insulinowych”, nr 51/P/20 prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego; 

 odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie 
dokumentacja postępowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. – 
Prawo zamówień publicznych, dalej ustawa Pzp, jak również podmioty upoważnione na podstawie 
zawartych umów z związku z realizacją obowiązków Administratora; 

 prawo żądania podania danych jest wymogiem ustawowym określonym w przepisach ustawy z dnia  
29 stycznia 2004r. – Prawo zamówień publicznych, związanym z udziałem w postępowaniu o 
udzielenie zamówienia publicznego; 

 konsekwencje niepodania określonych danych wynikają z ustawy Pzp; 
 przysługuje Pani/Panu prawo żądania dostępu do treści swoich danych, prawo do sprostowania 

swoich danych*, prawo żądania ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem 
przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO **;  

 nie przysługuje Pani/Panu prawo do usunięcia danych osobowych, prawo do przenoszenia danych 
osobowych oraz prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną 
przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO; 

 Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane, zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy Pzp, przez okres  
4 lat od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia, a jeżeli czas trwania umowy 
przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje cały czas trwania umowy; 

 ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna 
Pani/Pan, że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza obowiązujące 
przepisy prawa; 

 Pani/Pana dane osobowe nie podlegają zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym 
profilowaniu; 

 Pani/Pana dane nie będą przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy. 
5. Integralną część umowy stanowią: 

a. Specyfikacja istotnych warunków zamówienia wraz z załącznikami 
b. Formularz oferty– załącznik nr 1 
c. Formularz asortymentowo – cenowy – załącznik nr 2 
d. Zestawienie parametrów bezwzględnie wymaganych i parametrów dodatkowych dla pomp 

insulinowych - załącznik nr 3 
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e. Protokół z przeprowadzenia instruktażu z zakresu obsługi sprzętu medycznego personelu WZSOZ - 
załącznik nr 4 

f. Protokół z przeprowadzenia instruktażu pacjentów/użytkowników z zakresu obsługi sprzętu 
medycznego - załącznik nr 5. 

 

 

WYKONAWCA      ZAMAWIAJĄCY 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

*Wyjaśnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie może skutkować zmianą wyniku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego ani 
zmianą postanowień umowy w zakresie niezgodnym z ustawą Pzp oraz nie może naruszać integralności protokołu oraz jego załączników. 
**Wyjaśnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze 
środków ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na ważne względy interesu publicznego Unii 
Europejskiej lub państwa członkowskiego. 
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Załącznik nr 4  do umowy nr …/U/20 z dnia ………………….. 

 
 

PROTOKÓŁ Z PRZEPROWADZENIA SZKOLENIA Z ZAKRESU OBSŁUGI SPRZĘTU MEDYCZNEGO 
PERSONELU WZSOZ 

 
 

Zamawiający: Wojewódzki Zespół Specjalistycznej Opieki Zdrowotnej 
ul. Dobrzyńska 21/23, 50-403 Wrocław 
tel. 71/ 774-77-70; faks: 71/ 774-77-71 

e-mail: sekretariat@wzsoz.wroc.pl 

Wykonawca: 
 

Przedstawiciel Wykonawcy 
przeprowadzający szkolenie: 

 

Nr i data umowy, w ramach której 
przeprowadzono szkolenie: 

 

Nazwa urządzenia medycznego, którego 
obsługi dotyczy szkolenie: 

 

 

W dniu …………..…r. uprawniony Przedstawiciel Wykonawcy przeprowadził szkolenie z zakresu obsługi  
w/w urządzenia medycznego.  
Przeszkoleni zostali następujący pracownicy Zamawiającego: 

 

Lp. Imię i nazwisko pracownika Zamawiającego 
Podpis pracownika 

Zamawiającego 

1.    

2.    

3.    

4.    

5.    

6.    

7.   

 

Uwagi: 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………..…………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 

 

PRZEDSTAWICIEL WYKONAWCY    PRZEDSTAWICIEL ZAMAWIAJĄCEGO 
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Załącznik nr 5 do umowy nr …../U/20 z dnia ……………………... 

 

PROTOKÓŁ Z PRZEPROWADZENIA SZKOLENIA PACJENTÓW / UŻYTKOWNIKÓW 

Z ZAKRESU OBSŁUGI SPRZĘTU MEDYCZNEGO 

Zamawiający: Wojewódzki Zespół Specjalistycznej Opieki Zdrowotnej 
ul. Dobrzyńska 21/23, 50-403 Wrocław 
tel. 71/ 774-77-70; faks: 71/ 774-77-71 

Wykonawca:  

Przedstawiciel Wykonawcy 
przeprowadzający szkolenie: 

 

Nr i data umowy, w ramach której 
przeprowadzono szkolenie: 

 

Nazwa urządzenia medycznego, którego 
obsługi dotyczy szkolenie: 

 

 

W dniach ……………………..r. uprawniony Przedstawiciel Wykonawcy przeprowadził szkolenie z zakresu obsługi w/w urządzenia 

medycznego, w szczególności szkolnie obejmowało: 

Wprowadzenie do terapii pompowej  
□ Zasady terapii pompowej  
□ Wyjaśniono terminy związane z terapią pompową 
□ inne …………………………………. 
Ogólne zasady użytkowania pompy  
□ Rodzaj stosowanych baterii  
□ Zakładanie i wymiana baterii  
□ Posługiwanie się przyciskami  
□ Zakładanie i zdejmowanie klipsa  
□ Jak i gdzie bezpiecznie nosić pompę  
□ Akcesoria do noszenia pompy  
□ Używanie podświetlania ekranu 
□ Tryb pracy pompy  
□ Menu 
□ Omówiono ekran  
□ inne …………………………………. 
Bolus Menu  
□ Użycie bolusa ręcznego  
□ Ustawienie rodzajów bolusów  
□ Ustawienie i zasady działania kalkulatora bolusa  
□ Historia bolusów  
□ Przypomnienie o odczycie glukozy  
□ inne …………………………………. 
Wstrzymanie podaży insuliny  
□ Zatrzymanie pompy  
□ Wznowienie pracy pompy 
□ inne …………………………………. 
Dawka podstawowa – Baza  
□ Ustawienie dawki podstawowej  
□ Rodzaje schematów dawki podstawowej  
□ Przegląd ustawień dawki podstawowej  
□ Wybór wzoru dawki podstawowej  
□ Wybór rodzaju tymczasowej dawki podstawowej  
□ Programowanie tymczasowej dawki podstawowej  
□ Anulowanie tymczasowej dawki podstawowej  
□ Ustawienie maksymalnego godzinowego przepływu 
dawki podstawowej 
Przygotowanie pompy do użytku  
□ Częstotliwość zmiany zbiornika (strzykawki)  
□ Napełnianie zbiornika  
□ Łączenie zbiornika z zestawem infuzyjnym  
□ Przewijanie śruby pompy  
□ Instalowanie zbiornika z insuliną w komorze pompy  
□ Wypełnianie drenu zestawu infuzyjnego  

□ Zakładanie zestawu infuzyjnego  
□ Wypełnianie kaniuli  
□ Historia wypełniania 
□ inne …………………………………. 
Narzędzia  
□ Blokowanie przycisków  
□ Rodzaje alarmów / historia alarmów  
□ Ustawianie daty i godziny  
□ Alarm przypomnienia  
□ Opcje glukometru i „pilota”  
□ Wybór języka 
□ inne …………………………………. 
Alarmy i powiadomienia  
□ Przyczyny problemów związane z pracą pompy  
□ Rodzaje alarmów i powiadomień – postępowanie  
□ Rozwiązywanie problemów  
□ Postępowania podczas awarii pompy  
□ 24h linia pomocy technicznej 
□ inne …………………………………. 
Zestawy infuzyjne  
□ Rodzaje zestawów infuzyjnych i sposoby ich zakładania  
□ Dobór powierzchni instalacji zestawu infuzyjnego  
□ Częstotliwość zmiany zestawu infuzyjnego 
□ inne …………………………………. 
Zasady samokontroli  
□ Informacja o konieczności pomiarów glikemii 
□ inne …………………………………. 
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Przeszkolony został pacjent/użytkownik: 

Lp. Imię i nazwisko pacjenta/użytkownika 
Podpis pacjenta/użytkownika 

potwierdzające odbyte szkolenie 

1.  

 

 
 

 

Uwagi: 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….… 

 

PRZEDSTAWICIEL WYKONAWCY     PRZEDSTAWICIEL ZAMAWIAJĄCEGO 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


